
CRM - Vertriebliche Prozesse

Leads, Anfragen und Angebotsverfolgung
Forcast und Auräge koordinieren
Umsatzziele im Blick behalten
Auswertungen
Smartphone und Tablet App

Willkommen zur neuen Art 
des Arbeitens!



CRM - Vertriebliche Prozesse

Fördern und steigern Sie die Teamarbeit. 
Legen Sie Verantwortlichkeiten und Termine für Direkt- sowie Telefonverkäufe fest.

Nutzen Sie die Möglichkeit der strukturierten Kommunikaon zur Planung und 
Umsetzung der Verkaufsstrategie.

ERFOLGREICH

KOMMUNIKATION

ÜBERBLICK

Nehmen Sie Einblick in die Verkaufschancen und den zu erwartenden Umsatz. 
Lassen Sie sich Auräge und Informaonen zu Kunden schnell anzeigen.

Aufgaben
Projekte
Ticketsystem

App
Smartphone
Tablet

Teamarbeit
Außendienst

Vertrieb
Verkauf
Service

Verkaufschancen
Belege

Dokumente



CRM - Vertriebliche Prozesse

itacom GmbH
Bahnhofstraße 6
04758 Oschatz

www.crmtodo.de
www.itacom.de

Tel.: 03435 66 67-0
Fax: 03435 66 67-77
E-Mail: info@itacom.de

itacom CRM Die interakven Prozesse eines Unternehmens werden 
vollständig mit der Soware geplant, gesteuert und umgesetzt. Es dient als 
strategischer Ansatz zur Erfüllung der Unternehmensziele und ist eine 
Möglichkeit einer konsequenten Kundenorienerung.

itacom GmbH Die itacom GmbH mit Sitz in Oschatz bei Leipzig, ist seit 1990 ein 
internaonal täger Sowarehersteller mit einzigargen Produkten und IT-Schnistellen.
Alle itacom Soware Produkte stehen für Innovaon, neue Technologien sowie für höchste 
Flexibilität. Die Produkte sind bei zahlreichen Kunden im Einsatz und unterstützen die 
Unternehmen täglich durch ihre professionellen Funkonen. 

Erfolgreich mit itacom CRM


	Deckblatt03
	CRM_Innenseite03
	Rückseite

